
    敬愛的工作夥伴您好，為能讓每位同仁都能以健康的身心投入工
作，提升工作效能，本署提供員工協助服務方案，如有需要請逕洽相
關業務單位。 

服 務 內 容 業務單位 承辦科及分機 

提供職場、感

情、婚姻、家

庭、健康、人際

或親子關係、

情緒困擾、生

涯規劃、創傷

與失落等多元

諮詢服務 

外

部

管

道 

衛生福利部24小時安心專線1925 教育組 諮商科 2110 

生命線 1995 

張老師 1980 

內

部

管

道 

關老師愛心專線 0800-615885 

關老師信箱 npa885@npa.gov.tw 

每月聘請心理師提供「身心健康

諮詢服務」至少 1場次 

與外部諮商所（中心）合作諮商 

法律諮詢服務：每月邀請法律諮詢委員提供面談諮

詢，平日如有個案須研議或諮商，得預約律師諮詢。 

法制室 法務科 2372 

慰問金及安全金：同仁若有因執行勤務、或於辦公場

所、公差時間發生意外致受傷者，得依規定申請。 

督察室 第一組 2343 

關懷因公涉訟員警：協助延聘律師及負擔律師費用。 

未婚聯誼活動：提供單身員工交友活動。 

「警政工作提案改善」制度：提供員警建議管道，用

以針對警察工作制度面向提出解決建議或創新思想，

簡化執勤程序、縮短流程及減輕勤業務負擔。 

秘書室 規劃科 2286 

署本部及全國統調作業：解決同仁請調返鄉問題及穩

定士氣。 
人事室 任免科 2267 

請頒警察獎章：為表彰警察同仁維護社會治安所付出

之辛勞與貢獻，協助符合資格同仁依規定申請。 
獎懲科 2270 

托育服務：本署與長頸鹿幼兒美語中心、立法院附設

臺北市私立員工子女托嬰中心、國立中正紀念堂管理

處及教育部之職場互助教保服務中心簽約提供托育

服務。 

福利科 2273 

健檢優惠：本署協調長庚紀念醫院、臺北市立聯合醫

院及衛生福利部臺中醫院提供警察人員健檢優惠。 

全國警察機關自費型員工團體意外保險：協助同仁投

保，以提供更完善之保險保障。 

警察消防海巡移民空勤人員醫療照護實施方案：提供

全國警察機關現職或退休人員到 63 家特定醫院就醫

可免健保部分負擔，部分醫院免收掛號費，且住院及

健康檢查亦有優惠。 
   內政部警政署人事室關心您     (EAP 承辦窗口：人事室科員温廷軒 722-6588) 


